
 
 
E-poest ostetud tooteid saate tagastada 14 päeva jooksul alates tellimuse kättesaamisest. 
Tagastusavalduse saate koos tagastatavate toodetega üle anda Maximalisti kaupluses kohapeal või 
posti teel. 
 
Maximalisti kauplusesse saate kaupa tagastada poe lahtiolekuaegadel: E - R 12:00 - 19:00;  
L 12:00 - 17:00. Kauplusesse tagastamine on tasuta.  
 
Smartposti automaadist kätte saadud paki saate tagastada pakiautomaadi kaudu: selleks 
registreerige tagastamine aadressil https://my.smartposti.ee/return_parcel/, kasutades saadetise 
pakikoodi ning järgides iseteenindusest saadud juhiseid.  
 
Kulleriga tellitud paki korral võtke ühendust klienditeenindusega: info@maximalistshop.com. 
Klienditeenindus organiseerib Teile tagastuse transpordi.  
​ ​ ​ ​  
Smartpostiga tagastamine maksab 3 EUR, mis lahutatakse tagastatavast summast.  
​  
Kui tagastatud tooted on meieni jõudnud ja üle kontrollitud, kanname tagasimakse ülekandega kuni 
14 päeva jooksul tellimuses märgitud kontole. Makseteenuse (järelmaks, mitmes osas maksmine)  
kasutamise korral tühistame finantsteenuse pakkuja juures tellimuse esimesel võimalusel.  
 
Käesolevaga taganen Maximalistshop.com e-poe müügilepingust ja tagastan toote(d):  
 
_________________________________________________________________________________ 

 
_________________________________________________________________________________ 

 
_________________________________________________________________________________ 
 
Tagastamise põhjus:  
 
_________________________________________________________________________________ 

 
_________________________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________________________ 
 
1 – toode erineb pildilolevast; 2 – toode ei vasta ootustele; 3 – mõõdud ei sobi; 4 – saadeti vale toode; 5 – toode 
on defektiga; 6 – muu (võimalusel täpsusta).​  
 
 
 
Tellimuse number: _____________________________________________________________ 
 
Kättesaamise kuupäev: _____________________________________________________________ 
 
Teie nimi: _____________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
Kliendi allkiri: ________________________                            Kuupäev: ________________________ 
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